
Launch of the CSR programme at the OKD mining company
/Corporate communications/

Summary of the project

The project’s goal was to break down entrenched 
stereotypes about heavy industry in the  
Moravia-Silesia region represented by OKD, 
the largest hard coal mining company in the 
Czech Republic. The campaign established new 
direction in the company’s communication and 
also laid the foundations for long-term active 
and open communication which will contribute 
to the company’s trustworthiness and act as 
a form of prevention against any possible attacks 
from the media, the public or environmental 
organizations, which are inevitable due to the 
nature of the mining company’s activities.  
By now, 86% of the residents of the region have 
positive or neutral relations to the company;  
the number of negative relations has declined 
by one quarter.

Statement of the  
Problem / Opportunity

The majority of the region’s inhabitants have so 
far tended to view OKD as a non-communicative 
company which affects the lives of all the 
region’s inhabitants without being interested in 
their opinions.

Zero communication presents hidden dangers 
for the future, because a mining company’s 
success depends to a large degree on long-term 
positive relationships based on partnerships with 
municipalities and the general public within the 
company’s place of business.

The project’s primary goal was to break down 
entrenched stereotypes about heavy industry 
and to show (to employees, to the community) 
that OKD wants to act and present itself as 
a model corporate citizen who is aware of its 
responsibility to its region of activity –  

– a responsibility arising from its position as 
the region’s largest employer and as a strategic 
company with linkages to many different 
industrial sectors. 

Research

A survey was undertaken among the key 
target groups with the aim of obtaining basic 
information for defining a medium-term 
corporate responsibility strategy. The survey 
defined the four key areas which most acutely 
suffer from a lack of public resources.

Planning

The new strategy established both:

•	 �an independent foundation to provide 
support for charitable activities in the region

•	 �clear priorities for the company’s sponsoring 
activities

Priorities in the field of social responsibility 
(related to results of the survey) are: the health 
and social sphere, the public sector, the 
environment, and regional development. 
At least 80% of resources would go to the region 
of OKD’s business activities.

OKD’s communication had to undergo 
significant changes – it had previously been 
limited to passive defence against negative 
issues related to mining or employment. Now 
the company openly admits that, by its nature, 
mining is associated with a certain burden  
for the region. Nevertheless, the company has 
begun to actively seek out new communications 
topics and to present the positive side  
of its activities.



Execution

The project integrates a wide range of PR and 
advertising tools and includes three related 
challenges:

Creating a new independent platform for 
corporate philanthropy
The task of the campaign in support of the newly 
established foundation was to promote the OKD 
Foundation brand, to provide information about 
the expanded CSR policy at OKD, and above all 
to encourage public engagement.

The rapid growth in brand awareness was the 
result of an advertising campaign. The planned 
coverage was achieved through direct mailing 
addressed to potential grant applicants. For 
communication with the media, foundation 
profiles, press kits, logoed stationery and 
business cards, a website and an internet ad were 
created – all in a uniform visual style, with a new 
logo and claim.

New sponsoring strategy: separate sponsoring 
and charitable activities
The informational campaign, which documented 
the company’s positive influence on the region’s 
development, presented all OKD’s investments 
into the community. The basic topics were 
opened up using image advertisements with 
the aim of attracting attention and identifying 
an issue. The image advertisements and 
advertorials were supplemented by a collection 
of testimonials in which personalities  
respected in the region offered personal 
testimonies confirming the statements  
presented in the OKD campaign. 

Internal communication – cornerstone  
for success
A key condition for the success of the 
entire project was a new strategy of internal 
communication and the use of the advocacy 
effect of the company’s 20,000 employees. 
Employees are thus a key target group that 
must have all information about activities of the 
company, understand and accept the company’s 
aims and pass on the positive message about the 
company. The result is also increasing motivation 
and loyalty to the company.

Campaign Outcomes / Monitoring 
and Evaluation

The campaign established a new direction in 
the mining company’s communications, which 
had previously been limited to communications 
of an operational nature. The campaign 
contributed to a more objective perception of 
OKD’s activities within the broader context and 
also laid the foundations for long-term active 
and open communication which will contribute 
to the company’s trustworthiness and act as 
a form of prevention against any possible attacks 
from the media, the public or environmental 
organizations, which are inevitable due to the 
nature of the mining company’s activities.

In terms of the volume of publicity, it attained 
fifth place within the Czech non-profit sector (399 
mentions in the main media outlets), with the 
number of positive reports clearly dominating. 
As for OKD itself, by now 86% of the residents of 
Moravia-Silesia have positive or neutral relations 
to the company; the number of negative relations 
has declined by one quarter.



(1) Lauch nové firemní nadace

Jednotlivé grantové programy, cíle a smysl nadace prezentovali vybraní členové managementu 
OKD, aby bylo dosaženo silnější vazby mezi OKD a Nadací OKD v povědomí veřejnosti.

„V rámci komunikace nadačních aktivit byla využita řada nástrojů – press kity 
pro novináře, prezentace nadace, nadační profil, PF a jiné drobné tiskoviny“

Direct maily ve čtyřech variantách pro jednotlivé grantové programy nadace obdržely neziskové 
organizace, obce a další potenciální žadatelé o podporu z celého Moravskoslezského kraje.

www.okd.cz/nadace

Napište projekt pro budoucnost svého regionu a naše nadace vám ho pomůže uskutečnit.

„Považujeme za svou samozřejmou povinnost starat se o to, aby negativní vlivy naší činnosti na životní prostředí byly co nejmenší. Záleží nám 
na budoucnosti Ostravska. Prostřednictvím Nadace OKD pomáháme realizovat projekty zaměřené na zlepšení životního prostředí a ekologii, 
na obnovu kulturních památek a celkový rozvoj regionu. Jsem rád, že pracuji ve společnosti, která se chová odpovědně.“

Ing. Radim Tabášek, ředitel pro rekultivace OKD

www.okd.cz/nadace

Napište projekt podporující zdravotní péči a naše nadace vám ho pomůže uskutečnit.

„Hornická práce patří mezi nejnáročnější profese, a to jak po fyzické stránce, tak pokud jde o nejrůznější zdravotní rizika. Proto věnujeme pra-
covním podmínkám svých zaměstnanců maximální pozornost. Prostřednictvím Nadace OKD pomáháme realizovat projekty zaměřené na zlepšení 
zdraví a sociální péče na Ostravsku. Jsem rád, že pracuji ve společnosti, která se chová odpovědně.“

Dr. Ing. Ján Fabián, ředitel pro rozvoj a strategii OKD

www.okd.cz/nadace www.okd.cz/nadace

Napište projekt podporující kulturu a naše nadace vám ho pomůže uskutečnit.

„Kultura dělá všední život člověka zajímavějším. S tímto vědomím spolupracujeme na Ostravsku s mnoha kulturními institucemi a centry volného 
času. Prostřednictvím Nadace OKD pomáháme reali zovat projekty zaměřené na hudbu, divadlo, udržování tradic, podporu lidské vzájemnosti 
a v neposlední řadě také na vzdělání. Jsem rád, že pracuji ve společnosti, která se chová odpovědně.“  

Ing. Leo Bayer, provozní ředitel OKD

www.okd.cz/nadace

Napište projekt a naše nadace vám pomůže získat dotaci z EU.

„Ostravsko je dnes součástí Evropské unie a může využívat výhody, které z toho plynou. Prostřednictvím Nadace OKD pomáháme neziskovým 
organizacím čerpat fi nance z EU. Zaměřujeme se na přípravu administrativních podkladů potřebných k doložení proveditelnosti projektu, jež jsou 
podmínkou pro jeho přijetí. Jsem rád, že pracuji ve společnosti, která se chová odpovědně.“

Ing. Petr Otava, obchodní ředitel OKD

Blanka Týřová
ředitelka

V Ostravě dne 10. 4. 2009

Milí přátelé!

Už je to více než rok, co funguje naše Nadace OKD. Za tu dobu se jí ve dvou grantových kolech 
podařilo rozdělit přes 60 milionů korun čtyřem stovkám zajímavých projektů. Stalo se tak díky 
podpoře společnosti OKD, která v regionu působí a život místních jí není lhostejný. Proto chce 
prostřednictvím nadace pomáhat, kde je třeba. 

I letos vyhlašujeme 4 grantové programy, které se věnují oblastem: 

 zdraví a sociální péče

 vzdělání a využití volného času

 regionální rozvoj a životní prostředí

 získávání dotací z fondů Evropské unie

Chcete nějak zkvalitnit život v Moravskoslezském kraji nebo i jinde v republice? S Nadací OKD máte 
příležitost! Tým expertů s velkými zkušenostmi v neziskovém sektoru rozhodne, které projekty dostanou 
zelenou. Nejdůležitější je vždy kvalita a to, jaký užitek daná věc přinese. 

Domníváme se, že Vás by mohl nejvíce zaujmout nadační program „Pro budoucnost“. V něm se snaží-
me podporovat trvalou udržitelnost. Přispějeme projektům, které vzniknou na pomoc životnímu pro-
středí. Vedle klasických ekologických projektů nás zajímají i plány na to, jak region dále rozvíjet, jak 
zvyšovat jeho atraktivnost pro návštěvníky a jak zvýšit povědomí o něm mezi lidmi z ostatních regionů. 
Chceme pomoct zachránit kulturní i přírodní památky a celkově zlepšit a rozvíjet život v obcích.

To ovšem neznamená, že se musíte omezovat nabídkou tohoto programu! Na našich webových strán-
kách www.nadaceokd.cz najdete informace o dalších programech, potřebné formuláře a podrobný popis 
všeho, co je nutné podniknout, abyste příspěvek z Nadace OKD získali.

Přijímání žádostí do jediného letošního grantového kola probíhá právě v těchto dnech.

V ostravské kanceláři nadace už se těšíme, jaké zajímavé záměry a plány se chystáte uskutečnit, aby 
se náš kraj rozvíjel a zlepšoval. Život má mít hloubku, tak mu ji pojďme dát společně!

Samé kvalitní a úspěšné nápady a projekty Vám přeje jménem Nadace OKD

Napište projekt pro budoucnost svého regionu 
a my vám ho pomůžeme uskutečnit.

Milí přátelé!

Už je to více než rok, co funguje naše Nadace OKD. Za tu dobu se jí ve dvou grantových kolech 
podařilo rozdělit přes 60 milionů korun čtyřem stovkám zajímavých projektů. Stalo se tak díky 
podpoře společnosti OKD, která v regionu působí a život místních jí není lhostejný. Proto chce 
prostřednictvím nadace pomáhat, kde je třeba. 

I letos vyhlašujeme 4 grantové programy, které se věnují oblastem: 

 zdraví a sociální péče

 vzdělání a využití volného času

 regionální rozvoj a životní prostředí

 získávání dotací z fondů Evropské unie

Chcete nějak zkvalitnit život v Moravskoslezském kraji nebo i jinde v republice? S Nadací OKD máte 
příležitost! Tým expertů s velkými zkušenostmi v neziskovém sektoru rozhodne, které projekty dostanou 
zelenou. Nejdůležitější je vždy kvalita a to, jaký užitek daná věc přinese. 

Domníváme se, že Vás by mohl nejvíce zaujmout nadační program „Pro zdraví“. S jeho pomocí se 
snažíme podporovat investice do zdravotnických a sociálních zařízení v regionu, aby se stávající situa-
ce ještě zlepšila. Pomáháme projektům, které rozvíjejí další možnosti v oboru, dělají služby v sociálních 
zařízeních kvalitnější apod. Bývalým i současným zaměstnancům OKD ztěžují život následky náročné 
práce v dolech a hutích, proto chceme podporovat vědecko-výzkumné projekty, které jim mnohé 
usnadní. Zvláštní zájem si zaslouží pozůstalí po obětech důlních neštěstí. Nadace chce taky zastřešit 
ty projekty, které pomáhají zdravotně a sociálně handicapovaným začlenit se do běžného života.
 
To ovšem neznamená, že se musíte omezovat nabídkou tohoto programu! Na našich webových strán-
kách www.nadaceokd.cz najdete informace o dalších programech, potřebné formuláře a podrobný popis 
všeho, co je nutné podniknout, abyste příspěvek z Nadace OKD získali.

Přijímání žádostí do jediného letošního grantového kola probíhá právě v těchto dnech.

V ostravské kanceláři nadace už se těšíme, jaké zajímavé záměry a plány se chystáte uskutečnit, aby 
se náš kraj rozvíjel a zlepšoval. Život má mít hloubku, tak mu ji pojďme dát společně!

Samé kvalitní a úspěšné nápady a projekty Vám přeje jménem Nadace OKD

Blanka Týřová
ředitelka

V Ostravě dne 10. 4. 2009

Napište projekt podporující zdravotní péči 
a my vám ho pomůžeme uskutečnit.

Blanka Týřová
ředitelka

V Ostravě dne 10. 4. 2009

Milí přátelé!

Už je to více než rok, co funguje naše Nadace OKD. Za tu dobu se jí ve dvou grantových kolech 
podařilo rozdělit přes 60 milionů korun čtyřem stovkám zajímavých projektů. Stalo se tak díky 
podpoře společnosti OKD, která v regionu působí a život místních jí není lhostejný. Proto chce 
prostřednictvím nadace pomáhat, kde je třeba. 

I letos vyhlašujeme 4 grantové programy, které se věnují oblastem:

 zdraví a sociální péče

 vzdělání a využití volného času

 regionální rozvoj a životní prostředí

 získávání dotací z fondů Evropské unie

Chcete nějak zkvalitnit život v Moravskoslezském kraji nebo i jinde v republice? S Nadací OKD máte 
příležitost! Tým expertů s velkými zkušenostmi v neziskovém sektoru rozhodne, které projekty dostanou 
zelenou. Nejdůležitější je vždy kvalita a to, jaký užitek daná věc přinese. 

Domníváme se, že Vás by mohl nejvíce zaujmout nadační program „Pro radost a vzdělání“. Věříme, 
že vzdělání je základ, a proto se snažíme podporovat projekty, které rozšiřují uplatnitelnost hlavně 
absolventů univerzit v regionu nebo se snaží vzbudit zájem o obory, které v kraji postrádají pracovní 
síly. Chceme pomáhat projektům, které rozvíjejí klasické regionální tradice, řemesla a nezaměnitelný 
charakter hornické oblasti. Když chcete zlepšit úroveň kultury a využití volného času v obcích kraje, 
hlavně pro ty nejmenší, pomůžeme i Vám. Podpoříme kulturně-společenské styky se sousedními státy, 
rozvoj komunit a charitativní projekty.

To ovšem neznamená, že se musíte omezovat nabídkou tohoto programu! Na našich webových strán-
kách www.nadaceokd.cz najdete informace o dalších programech, potřebné formuláře a podrobný popis 
všeho, co je nutné podniknout, abyste příspěvek z Nadace OKD získali.

Přijímání žádostí do jediného letošního grantového kola probíhá právě v těchto dnech.

V ostravské kanceláři nadace už se těšíme, jaké zajímavé záměry a plány se chystáte uskutečnit, aby 
se náš kraj rozvíjel a zlepšoval. Život má mít hloubku, tak mu ji pojďme dát společně!

Samé kvalitní a úspěšné nápady a projekty Vám přeje jménem Nadace OKD

Napište projekt podporující kulturu nebo  
vzdělání a my vám ho pomůžeme uskutečnit.

Vážení přátelé,

Už je to více než rok, co funguje naše Nadace OKD. Za tu dobu se jí ve dvou grantových kolech 
podařilo rozdělit přes 60 milionů korun čtyřem stovkám zajímavých projektů. Stalo se tak díky 
podpoře společnosti OKD, která v regionu působí a život místních jí není lhostejný. Proto chce 
prostřednictvím nadace pomáhat, kde je třeba.

I letos vyhlašujeme 4 grantové programy, které se věnují oblastem:

 zdraví a sociální péče

 vzdělání a využití volného času

 regionální rozvoj a životní prostředí

 získávání dotací z fondů Evropské unie

Chcete nějak zkvalitnit život v Moravskoslezském kraji nebo i jinde v republice? S Nadací OKD máte 
příležitost! Tým expertů s velkými zkušenostmi v neziskovém sektoru rozhodne, které projekty dostanou 
zelenou. Nejdůležitější je vždy kvalita a to, jaký užitek daná věc přinese. 

Domníváme se, že Vás by mohl nejvíce zaujmout nadační program „Pro Evropu“. Je to v Česku jedi-
nečný projekt, kterým pomáháme neziskovým organizacím získávat snadněji peníze z Evropské unie. 
Jestli chcete finance pro neziskovku ze strukturálních fondů EU, připravte se na hodně byrokratický pro-
ces. Nadace Vás v tom ale nenechá: vybraným projektům pomůže zaplatit tým odborníků, který vyřeší 
správné podání žádostí a zpracování všech administrativních podkladů. Šance na získání peněz se tak 
znásobí. Projekty, kterým chceme pomoct, můžou být jakékoli – od vzdělávacích po investiční.

To ovšem neznamená, že se musíte omezovat nabídkou tohoto programu! Na našich webových strán-
kách www.nadaceokd.cz najdete informace o dalších programech, potřebné formuláře a podrobný popis 
všeho, co je nutné podniknout, abyste příspěvek z Nadace OKD získali.

Přijímání žádostí do jediného letošního grantového kola probíhá právě v těchto dnech.

V ostravské kanceláři nadace už se těšíme, jaké zajímavé záměry a plány se chystáte uskutečnit, aby 
se náš kraj rozvíjel a zlepšoval. Život má mít hloubku, tak mu ji pojďme dát společně!

Samé kvalitní a úspěšné nápady a projekty Vám přeje jménem Nadace OKD

Napište projekt a my vám pomůžeme 
získat dotaci z EU.

Blanka Týřová
ředitelka

V Ostravě dne 10. 4. 2009



(3) Komunikace se zaměstnanci

(2) �Podpora regionu, představení sponzorských 
aktivit

„Tvrzení, deklarované v image inzerátech, bylo následně podrobně 
rozvedeno v sérii advertorialů“

3,5 miliardy korun investovaných do přírody 
Ostravska nese podpis

Uvědomujeme si svůj díl odpovědnosti za region, v němž působíme
Považujeme za svou samozřejmou povinnost starat se, aby negativní vlivy naší činnosti 
na životní prostředí byly co nejmenší. I nám leží na srdci další rozvoj Ostravska. Jedním 
z konkrétních příkladů může být důsledný monitoring v úpravnách uhlí, díky němuž se do 
řeky Stonávky vrátili raci říční. Příběh raků ze Stonavy není přitom vůbec ojedinělý. Chrá-
něné druhy rostlin a živočichů se vracejí i na další místa, která byla dříve zasažena těžbou. 
Na Karvinsku je evidováno několik významných ptačích území, z nichž některá jsou již 
chráněna v rámci celoevropské sítě nejcennějších částí přírody Natura 2000. Ptačím rájem 
se stalo takzvané „Darkovské moře“ – velká vodní plocha nedaleko Karviné, kde probíhá 
momentálně nejrozsáhlejší projekt rekultivace krajiny v České republice.

www.okd.cz

Lepší podmínky pro život na Ostravsku
nesou podpis

Uvědomujeme si svůj díl odpovědnosti za region, v němž působíme
Život nespočívá jen v práci, podnikání a neustálé honbě za hmotnými statky. Pro kvalitní 
život je neméně důležité odpočívat a regenerovat své síly. Proto každoročně investujeme 
nemalé prostředky do rozvoje kultury, volného času i sportu a také do udržování místních 
tradic. Jen v roce 2007 to bylo více než 23 milionů. Hudební festival Colours of Ostrava 
s naší pomocí hostí největší světové hvězdy, přivítali jsme divadelní Shakespearovské 
slavnosti, podporujeme Národní muzeum, dlouhodobě sponzorujeme desetinásobné mis-
try republiky v házené z Baníku Karviná. Díky Nadaci OKD ale mohou získat naši podporu 
i menší projekty – od začátku letošního roku jich se svou žádostí uspělo již 180.

www.okd.cz

Rozsáhlé investice do budoucnosti 
Ostravska nesou podpis

Uvědomujeme si svůj díl odpovědnosti za region, v němž působíme
Víme, že dlouhodobá podpora vědy, výzkumu, školství a zdravotnictví, ale také všeobecné-
ho podnikatelského prostředí je nezbytnou podmínkou pro lepší budoucnost regionu. 
Jen za posledních deset let jsme do těchto oblastí investovali více než 60 milionů korun – 
nemocnice v Ostravě má díky tomu nový heliport, onkologie v Karviné zase špičkové nové 
přístroje. Dlouhodobě spolupracujeme s Technickou univerzitou v Ostravě a zdejším 
Vědecko-technologickým parkem. Mnoho projektů fi nancujeme prostřednictvím Nadace 
OKD a jejího programu „Pro budoucnost“. Také OKD samo do roku 2010 postupně nakoupí 
ty nejmodernější technologie, které umožní efektivnější, šetrnější a ještě bezpečnější těž-
bu v dalších letech. To zajistí dlouhodobě stabilní práci pro 20 000 lidí a z našich výdělků 
také další investice do rozvoje celého regionu.

www.okd.cz


